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PRESENTACION

Uno de los principales compromisos de la presente administraciéon con la ciuda-
dania, es el combate de la impunidad y la corrupcién en la administracion publica
de la Ciudad de México, por ello, hemos trabajado de manera exhaustiva en
generar y fortalecer estrategias de prevencion, atencién, sancién y erradicacion
de dicho fenémeno social, generando mayor eficacia, transparencia y confianza
en las instituciones y/o autoridades intervinientes.

El @mbito de la procuracién de justicia, es considerado como uno de los de mayor
impacto social, se ha impulsado, en conjunto con organizaciones de la sociedad
civil, una propuesta innovadora en la creacion de diversos instrumentos que ayu-
darén a las personas a comprender de manera practica y concreta, los aspectos
mas importantes sobre el proceso penal, la normatividad vigente, las funciones y
actividades que deben de llevar a cabo las personas servidoras publicas corres-
pondientes y un aspecto de suma importancia, sus derechos.

La “Guia Contra la Corrupcion en Ministerios Publicos”, elaborada por Impunidad
Cero en colaboracién con Tojil, es una herramienta que explica con un lenguaje
claro y sencillo, qué es un delito, su clasificacién, cuéles son los mas comunes a
nivel federal como local, las funciones, asi como los aspectos mas importantes
en la actuacion del personal ministerial, policial, pericial, de asesoria juridica, de-
fensa publica, facilitadores, y judicial —jueces y juezas de control, de ejecucién
y tribunal de alzada.

Ademas da a conocer las 15 conductas mas recurrentes de las personas servido-
ras publicas, que entorpecen el proceso y trasgreden los derechos tanto de las
victimas como de las y los imputados.

Esta guia tiene la finalidad de incentivar y promover la cultura de la denuncia,
asi como evitar actos de corrupcién y violacién de los derechos de las personas
denunciantes por parte de personal de procuradurias o fiscalias.

Con ello, buscamos una sociedad informada, que tenga mayor claridad de sus
derechos, de los procesos en los que interviene y la responsabilidad que tienen
las autoridades de cumplimentar y llevar a cabo diligencias con estricto apego a
los derechos humanos, con perspectiva de género, enfoque diferencial, especia-
lizado y todos aquellos principios que permitan responder con debido profesio-
nalismo y ética.

En la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México, tenemos clara
la demanda de la sociedad, por ello, adoptamos el compromiso de robustecer
nuestro trabajo para transformar el actual modelo de procuracién de justicia, ac-
tuando bajo estdndares nacionales e internacionales, otorgando servicios multi-
disciplinarios y especializados por personal capacitado, que promueva el acceso
a la justicia, con el objetivo de formar una institucién eficiente, competitiva, sélida
y transparente.

Lic. Ernestina Godoy Ramos
Procuradora General de Justicia de la Ciudad de México



GUIA CONTRA LA CORRUPCION EN MINISTERIOS
PUBLICOS DE LA COMX

En nuestro pais, en caso de ser victima de un delito esimportante realizar
la denuncia correspondiente, a fin de que se investigue y se sancione al
responsable o los responsables del hecho delictivo. Los responsables
de investigar los delitos son los policias y los Ministerios Publicos (MP)
de la Fiscalia General de la Republica o de las procuradurias y fiscalias
estatales, dependencias encargadas de la procuracién de justicia a
través de la investigacion a cargo del MP, que es el representante de
la sociedad que dirige la investigacion y reline de manera eficiente,
exhaustiva, profesional e imparcial, libre de estereotipos y discrimina-
cion, indicios para el esclarecimiento de los hechos y datos de prueba
para sustentar el ejercicio de la accién penal, la acusaciéon contra el
imputado y la reparacién del dafio a favor de las victimas.

/

La principal [abor del Ministerio
Piblico es determinar si existe o no un
— delito que investigar y un probable
responsable a quien sancionar, ya sea
a nivel federal o local.

_—

;POR QUE HACER UNA GUTA CONTRA LAS
MALAS PRACTICAS DE LOS MINTSTERIOS
PUBLICOS?

* Para brindar informacién clara sobre el proceso penal.

* Para evitar que la complejidad del lenguaje juridico permita abu-
sos de las autoridades.

* Para ofrecer a los usuarios herramientas que eviten actos de co-
rrupcion y de violacién de sus derechos por parte del personal de
procuradurias y fiscalias al momento de denunciar.

CODIGO NACIONAL DE PROCEDIMIENTOS PENALES (CNPP): legislacion en
la que se establecen los lineamientos para llevar a cabo todos los pro-
cedimientos penales del pafs.

REPARACION DEL DANO: tiene como objetivo el restituir de forma inte-
gral a la victima (agraviado) los derechos que le han sido violentados.
La reparacion del dafio se puede dar de forma material, econémica
y moral.

EJERCICTO DE LA ACCION PENAL: es la obligacion del Estado de investi-
gar y sancionar un hecho considerado como delito.

NO EJERCICIO DE LA ACCION PENAL: es la facultad de dar fin a la investi-
gacién a cargo del MP.

PERITAJE: prueba, andlisis o examen realizado por el especialista o pe-
rito designado por el MP para obtener mayor informacién, comprobar
o verificar una causa o hecho.

INDICIOS: término genérico empleado para referirse a las huellas, ves-
tigios o sefiales que han sido localizadas, descubiertas o aportadas y
que permiten conocer o inferir la existencia de elementos probatorios.

ARCHIVO TEMPORAL: aquellas investigaciones que el MP archiva tem-
poralmente durante la fase inicial, por no encontrarse antecedentes,
datos suficientes o elementos de los que se puedan establecer lineas
de investigacion que permitan esclarecer los hechos.



GLOSARIO

DENUNCIA: es el medio a través del cual las personas hacen del co-
nocimiento del MP o la policia la comisién de hechos que puedan
constituir un delito. Es importante sefialar que toda persona que tenga
conocimiento de la comisiéon de un delito tiene la obligacién de de-
nunciarlo, se trate o no del afectado por esos hechos.

QUERELLA: declaracion o acusacion que hace una persona por hechos
que le afectan directamente y mediante la cual se notifica al MP o po-
licias los hechos que pueden ser considerados como delito.

FLAGRANCIA: es el acto mediante el cual se realiza la detencién de una
persona que es sorprendida al momento de cometer un delito, sin que
sea necesario que exista una orden judicial.

VICTIMA: persona fisica o moral afectada por un delito.

OFENDIDO: persona cuyos derechos e intereses han sido afectados por
la comision de un delito.

IMPUTADO: persona que ha sido sefalada por el MP como posible
autor o participe de un delito en la etapa de investigacion.

SENTENCIADO: el sujeto a quien se le ha emitido sentencia después de
la investigacion y desahogo del juicio oral.

ASESOR JURTDICO: persona asignada de manera voluntaria por parte
de la victima u ofendido para ofrecer asesoria durante el proceso.

ACUSADO: el antes imputado, contra quien se formula una acusacién
con base en el delito al que se le vincula en la etapa intermedia.

3 Este glosario presenta cada uno de los conceptos siguiendo el orden en el que aparecen y van
presentandose en el proceso penal y la relacién que guardan entre si.

Impunidad|Cero en conjunto con Tojil, estrategia contra la impu-
nidad presentamos esta Guia contra la corrupcién en ministerios
publicos, con las quince conductas mas recurrentes por parte de los
funcionarios relacionados con la procuracién de justicia, las cuales en-
torpecen el proceso y transgreden los derechos tanto de la victima
u ofendido como del imputado, generando corrupcién e impunidad.

N\

Tener una sociedad informada ~
de sus derechos es crucial para
combatir (a impunidad.

#HablemosDeImpunidad

;QUE €S UN DELITO Y COMO SE
CLASIFICAN?

Un delito es un hecho o una accién contrario a la ley, cometido por uno
o varios individuos, al que se le atribuye una sancién penal. Los delitos
pueden ser del orden federal o local.

Los de orden federal afectan a la sociedad en su conjunto o a la
Federacidn, estan contenidos en el Cédigo Penal Federal y son inves-
tigados por la Fiscalia General de la Republica.

Los delitos de orden local son los cometidos en un determinado
lugar o entidad federativa y se encuentran especificados en cada uno
de los codigos penales locales. Estos delitos son investigados por las
procuradurias y fiscalias estatales.

;CUALES SON LOS DELITOS MAS
COMUNES DEL FUERO FEDERAL?

Los delitos federales con mayor incidencia en el 2018, de acuerdo
al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publi-
ca, son:



¢ Delitos contra la salud (relacionados con narcéticos)

* Delitos cometidos por servidores publicos (abuso de autoridad,
intimidacién, ejercicio indebido de funciones)

¢ Delitos contra el medio ambiente y gestién ambiental

* Delitos contra la integridad corporal

* Delitos electorales

e Delitos contra los derechos de autor

* Delitos patrimoniales

;CUALES SON LOS DELITOS MAS COMUNES
DEL FUERO LOCAL?

Los delitos del fuero local con mayor incidencia en 2018, de acuerdo al
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, son:
* Robos
e Lesiones
* Homicidios
* Delitos patrimoniales
e Secuestro
 Delitos sexuales (violacién, abuso sexual, acoso sexual)
°* Amenazas
¢ Otros: pornografia, violencia familiar, extorsién, abuso de autori-
dad, intimidacién, negacién del servicio publico

AUTORTIDADES INVOLUCRADAS €N €L
PROCESO PENAL

AUTORIDAD DE SUPERVISION DE MEDIDAS CAUTELARES Y SUSPEN-
SION CONDICIONAL DEL PROCESO: son los funcionarios encargados
de realizar un perfil de la persona imputada basandose en su entor-
no socioeconémico, antecedentes procesales y comportamiento,
para determinar el riesgo que presenta para la victima, la sociedad
y el proceso.

RECUERDA QUE:

* Es tu derecho que las audiencias de los procedimientos se lleven
a cabo de manera continua y sucesiva, sin interrupciones, tratando
de que duren el menor tiempo posible.

4,COMO PRESENTAR UNA QUETA POR
UNA MALA PRACTICA EN MINISTERIOS
PUBLICOS?

Recuerda que ante cualquier mala préactica o irregularidad del personal
de las fiscalias o procuradurias puedes presentar una queja ante la au-
toridad competente. Dependiendo de la entidad en la que te encuen-
tres, ésta puede llamarse “Visitaduria General” u “QOrganos Internos
de Control”. Podras acudir directamente a las oficinas o presentar tu
denuncia por teléfono. Todos los tramites relacionados con la queja
que presentes son completamente gratuitos.

En algunas fiscalias se han implementado otras herramientas para
poder denunciar estas malas practicas. En la Procuraduria General de
Justicia de la Ciudad de México, por ejemplo, existen los llamados
“teléfonos rojos” en cada una de las agencias del MP, y en las procu-
radurias y fiscalias existen teléfonos gratuitos que se encuentran en
comunicacién directa con los Organos Internos de Control.

Recuerda que una misma conducta

cometida por alguuo de estos

funcionarios piblicos puede ser delito \
y falta administrativa, por (o que el
hecho debe investigarse de manera
integral.

De acuerdo a la ley, cada fiscalia
deberia contar con un Organo Interno
de Control y una Fiscalia Especinlizada
en Combate a la Corrupcion.

\



* Se debe dar seguimiento al cabal cumplimiento de las condiciones
impuestas, a fin de informar de manera inmediata al Juez de Con-
trol en caso de incumplimiento.

* El MP en ninglin caso debera solicitar cualquier tipo de gratifi-
cacién a cambio de realizar la suspensién condicional del proceso.

14‘. PROCGDIMIGNTO ABREVIADO (Articulo 201 a

207 del CNPP)

El procedimiento abreviado aplica para todos los delitos y permite
que se imponga una pena reducida a las personas que se someten a
él y aceptan los cargos que se les imputan. La discrecionalidad de su
aplicaciéon ha propiciado que el MP solicite gratificaciones o “mordi-
das” a cambio de pedir la aplicacién de dichos beneficios de reduc-
cion de pena.

RECUERDA QUE:

* El MP tiene la obligacion de proponer el procedimiento abreviado
en los casos en que resulte procedente y que por cuestiones de
politica criminal considere que no es necesario ir a un juicio. En
ninguin caso debera solicitar cualquier tipo de gratificaciéon o “mor-
didas” a cambio de solicitar esta figura.

15. DILACION 0 RETRASO EN €L
PROCEDIMIENTO (articulos 6, 7,8y 9 del CNPP)

Las audiencias ante el Juez de control o de juicio deben llevarse a
cabo de manera concentrada y continua, ya que asi se garantiza el
acceso a la justicia, la inmediacién y la adecuada defensa. No obstan-
te, se ha detectado que en la practica las audiencias se fijan de manera
inconstante y dilatada (las suspenden sin justificacién o cambian de
fecha) lo cual rompe con la propia esencia del procedimiento penal.

AGENTE DEL MINISTERTO PUBLICO (MP): es el encargado de dirigir la
investigacion de hechos posiblemente constitutivos de delitos y se
encarga de llevar a juicio a quien se considere probable responsa-
ble de la comision de un delito. Entre sus funciones se encuentran:
iniciar la investigacion a través de la toma de declaracién o denun-
cia, declarar a las victimas, testigos e imputados, dirigir a la policia
durante la investigacion y garantizar el respeto de los derechos de
los usuarios del sistema penal.

POLICIA: personal especializado en la investigacion de delitos del
fuero federal o del fuero comun bajo el mando del MP.

PERITO: persona que posee conocimientos cientificos, artisticos,
técnicos o practicos para valorar hechos o circunstancias relevantes
en un proceso.

ASESOR JURTDICO: abogado encargado de la asesorfa de la victima

u ofendido. Puede ser un abogado particular o uno designado por
el Estado.

DEFENSOR PUBLICO: abogado designado por el Estado, que brinda
asesorifa juridica de forma gratuita e inmediata al imputado o acu-
sado, desde su detencién y a lo largo del todo el procedimiento.

FACILITADORES: profesionales encargadas de ayudar a la victima y
al imputado a encontrar soluciones alternas al juicio para llegar a
acuerdos y resolver conflictos de manera pacifica.

JUEZ DE CONTROL: encargado de corroborar la legalidad de la de-
tencién y determinar si el imputado va a juicio o no. Interviene
desde el inicio de la investigacion hasta el inicio del juicio.

TRIBUNAL DE ALZADA: recibe las inconformidades del imputado o la
defensa sobre las decisiones de los jueces.

JUEZ DE EJECUCION: encargado de vigilar el cumplimiento de la

sentencia.



;QUE STTUACTONES NO DEBEN DENUNCIARSE
ANTE EL MINISTERIO PUBLICO?

* CUESTIONES LABORALES: En caso de que tu jefe te despida, no cum-
pla con los pagos establecidos o simplemente no quiera pagarte
por la labor que realizas, debes iniciar una demanda laboral en las
Juntas de Conciliacién y Arbitraje.

* FALTAS ADMINISTRATIVAS: Al no ser faltas contra la vida y la in-
tegridad personal de manera directa, no ameritan ser investigadas
penalmente. Un ejemplo de falta administrativa es que un policia te
detenga por beber alcohol en la via publica; en este caso, el poli-
cia te presentarad ante un juez civico y se te impondré una sancién
administrativa que puede ser el pago de una multa.

* PROBLEMAS RELACIONADOS CON LA CALIDAD DE UN PRODUCTO O
SERVICIO: En estos casos existe un dafio como consumidor, es de-
cir, hay casos en donde compras un producto en cualquier tienda
de autoservicio y dicho producto puede presentar irregularidades
o tener caracteristicas distintas a las que se especifican. Para de-
nunciar, puedes acudir a la Procuraduria Federal del Consumidor
(PROFECO).

* ASUNTOS RELACIONADOS CON HERENCIAS 0 PROBLEMAS FAMILIA-
RES (DIVORCIOS): Este tipo de problemas se deben resolver en los
juzgados civiles. Sin embargo, en caso de que exista cualquier tipo
de violencia familiar (fisica, psicolégica o verbal), se debe acudir a
denunciar ante el MP.

* FIRMA DE CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO, COMPRA-VENTA Y
OTRAS TRANSACCIONES COMERCIALES: Las personas deben acudir a
los juzgados civiles y mercantiles. El MP sélo podra intervenir en
casos como la compra-venta de un vehiculo robado.

o FALTAS DE POLICTA Y BUEN GOBIERNO: Estas son las acciones u
omisiones que alteran el orden publico o afecten la seguridad pu-
blica, realizadas en lugares de uso comun, acceso publico o libre
transito o que tengan efectos en estos lugares; por ejemplo, fumar
en lugares prohibidos.

AUDIENCIA
USPENDIDA
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12. ACUERDOS REPAKATORIOS (Articulos aplicables
del CNPP: 186 al 190 y del articulo 6 al 10 de la Ley Nacional de

Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias en Materia
Penal.)

Los acuerdos reparatorios se realizan entre la victima u ofendido y el
imputado, teniendo como objetivo finalizar total o parcialmente la
controversia. Para su aplicacién es necesario iniciar una carpeta de
investigacion. Sin embargo, es una practica recurrente no iniciarlas,
lo cual deja a las victimas indefensas en caso de incumplimiento, ma-
quilla las cifras reales de incidencia delictiva y abre espacios de corrup-
cion e impunidad.

RECUERDA QUE:
* La aplicacién de un acuerdo reparatorio sélo se puede realizar
una vez que el MP haya iniciado la investigacion.

13. SUSPENSION CONDICIONAL DEL PROCESO

(Articulo 191 a 200 del CNPP)

La suspension condicional del proceso tiene como finalidad terminar
el procedimiento penal con el cumplimiento de obligaciones por par-
te del imputado de un delito durante un periodo establecido, sin
necesidad de recurrir a la imposicién de sanciones. Implica un plan
de reparacién del dafo acorde a la naturaleza del delito, que sea de
utilidad y mejore el contexto de vida del imputado. No obstante, el
MP o el Asesor juridico recurrentemente no solicitan que las referidas
medidas sean en efecto acordes al delito cometido y su cumplimiento

estd viciado de corrupcion.

RECUERDA QUE:

* El MP debe realizar una solicitud de condiciones u obligaciones y
un plan de reparaciéon del dafio a fin de que sean acordes al delito
cometido y a la mejora en el contexto de vida del imputado.

Si fuiste victima de un delito y quieres denunciarlo, debes estar atento a lo

siguiente puntos sobre las etapas del proceso:

ETAPAS DEL PROCESO

DE DENUNCIA

1.Si eres victima de un delito,
debes denunciarlo.

2. Acudes a la procuradurfa o
a la fiscalia local.

3.El primer lugar en que se brindara
atencion es en los Médulos de
Atencion Oportuna (MAO),
el cual se integra por personal
de Orientacion Juridica, Ministerial
y de Asesoria Juridica.

4. La atencion inicial esta a cargo
del personal de Orientacién
Juridica.

5.Personal de Asesoria Juridica
intervendra en el proceso, a
solicitud del Orientador u
Orientadora Juridica, asi como
del Ministerio Publico, cuando la
victima u ofendido asf lo requiera.

6.La atencion especializada, esta
a cargo del personal Ministerial
adscrito al MAO, quién recibira a
las personas usuarias canalizadas
por la Orientadora u Orientador
Juridico.

RECUERDA QuUE

Cualquier policia que se encuentre cerca tiene la
obligacion de auxiliarte, sin importar la institucion
a la que pertenezca.

Debes acudir a la Fiscalia o Procuraduria méas
cercana al lugar de los hechos. Sin embargo, si
acudes a una que no sea cercana al lugar de los
hechos. de igual forma deben atenderte.

Los MAO, tienen como propésito ofrecer a las
personas usuarias una atencion digna, calida,
pronta, profesional, eficiente y especializada, con
motivo de la presentacion de denuncias o
querellas, entre otros servicios, lo que permite
una intervencién mas agil.

Los servicios que brindan consisten principal-
mente en:

¢ Orientacion y ofrecimiento de los servicios de
la PGJ.

o Consulta MP Virtu@l.

¢ Canalizacién interna y/o externa.

¢ Canalizacion especializada.

¢ Canalizacién a Justicia Restaurativa.

La funcién de esta area consiste en:
o Orientacion.

¢ Asesoria.

® Acompafiamiento.

® Representacion.

La intervencién del Ministerio Publico, radica
en:

o Entrevista de la persona usuaria y captura de
datos.

e Inicio de la carpeta de investigacion.

¢ Préctica de diligencias urgentes independi-
entemente del territorio, materia o cuantia.

o Informa sobre los Mecanismos Alternativos
de Solucién de Controversias.

¢ Deriva a la persona usuaria a la Unidad de
Mediacién correspondiente;

® Remite de manera electrénica y, de ser el
caso, fisica, el expediente relativo a la Fiscalia
o Unidad de Investigacién que corresponda; o,
® Emite la determinacion justificada que
culmine de manera anticipada la investigacion
(abstencién de investigar no ejercicio de la
accién penal o criterio de oportunidad).




10. ASESORTA DE VICTIMAS (Articulos 17 y 109

Cada fiscalia 0 procuraduria cuenta fraccion VIl del CNPP)
con un Orgauo Tuterno de Coutrol
que supervisa su desempeno. En caso
de que algin funcionario del MP

Las victimas u ofendidos de un delito tienen derecho a contar con
un Asesor juridico que los asista de manera gratuita durante todo el
proceso penal. No obstante, el sistema de justicia penal no cuenta con

entorpezea la presentacién de fu una eficiente asesoria juridica de victimas, lo cual propicia la violacion
dewnuncia, podrds reportarlo. de derechos fundamentales.
RECUERDA QUE:

®Toda victima u ofendido tiene derecho a contar con un Asesor
juridico. Si el Estado no garantiza este derecho, se pueden realizar

eTAPAs DEL PROCGSO PCNAL EN EL SISTEMA acciones legales para aplicar sanciones administrativas en caso de

omisiones y/o irregularidades por parte del Asesor juridico.

_ 11. DEFENSA ADECUADA (Articulos 17 y 113 fraccién Xl 'y

121 del CNPP)

ETAPADE } ETAPADE ETAPA El derecho a la defensa adecuada para la persona imputada de un deli-
INVESTIGACION INVESTIGACION INTERMEDIA to es una de las principales reglas del debido proceso. Los defensores
Fase inicial Fase complementaria .

Desde la formulacién tienen que estar presentes durante el proceso y aclarar todas las dudas
Desde la presentacion Complementaria: de la acusacién hasta que surjan durante el mismo, pero en la operacién cotidiana, es co-
de la denuncia o desde la imputacion el auto de apertura a mun que el defensor designado no cuente con los conocimientos, el
querella y hasta que hasta el cierre de la juicio. interés o las habilidades necesarias para llevar a cabo su funcién.
se pone a dispocisién investigacion. Se conforma de una
‘defl .JC para audiencia parte escrita y una RECUERDA QUE:
inicial. parte oral.

®Todo imputado tiene derecho a una defensa adecuada y gratui-

ta por parte del Estado. En caso de no tenerla, se puede iniciar
ACUERDO REPARATORIO un procedimiento de responsabilidad administrativa en contra del

Denuncia o querella - Apertura a juicio . o
q P J defensor designado por el Estado cuando éste incurra en graves

SUSPGNSI(SN CONDICIONAL omisiones o irregularidades en agravio de su defendido.
Vinculacién - Apertura a juicio

ABREVIADO

Vinculacion - Apertura a juicio



Una vez hecha [a denuncia se da por
o.o .0 .0 (O OO ..0.0.0 o.o.o.o 'o.o.o.o.o. 2 p

~
5
0000000000000 00000 0 e s iniciada [a investigacion. Durante
® *
=3

O N 3 (0 ....’...............‘..... - el proceso, hay una serie de punfos ~
e’ WP AN criticos que pueden dar (ugar a malas
practicas y actos de corrupcién por
parte de las autoridades. Debes estar
atento a ellos para poder exigir tus
derechos.

DE JUSTICIA PENAL ACUSATORIO
R ——

PROCESO: Desde audiencia inicial hasta sentencia firme

ETAPADE JUICIO EJECUCION RECURSO DE
DE SANCIONES APELACION /

AMPARO
Desde que se recibe

el auto de apertura a
juicio hasta la
sentencia emitida por
el Tribunal de
enjuiciamiento.



15 PUNTOS CRITICOS
DE IMPUNIDAD EN LOS
MINISTERIOS PUBLICOS:

1. EL INICIO DE UNA TNVESTIGACION NO
REQUTERE RATIFICACION (articulo 221 del CNPP)'

Para que el MP inicie una investigacién basta con que cualquier per-
sona dé conocimiento a la autoridad sobre los hechos del delito. En
ocasiones, el MP inicia nimeros o folios de atencién para solicitar ma-
yores requisitos no previstos por la ley y solicita que las victimas o de-
nunciantes acudan nuevamente a “ratificar” su denuncia, ocasionando
retrasos e irregularidades en la investigacién.

RECUERDA QuE:

* Cualquier solicitud para “ratificar la denuncia” es ilegal y podria
retrasar la investigacién y generar impunidad.

* En ninguna circunstancia se podra retrasar la investigacién argu-
mentando la falta de ratificacion del denunciante, incluso en los
casos en que se requiera querella o que la denuncia se presente
por escrito.

1 Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. Articulo 220.- Excepciones para el acceso a la infor-
macién. El Ministerio Publico podré solicitar excepcionalmente al Juez de control que determinada
informacién se mantenga bajo reserva ain después de la vinculacién a proceso, cuando sea nece-
sario para evitar la destruccion, alteracion u ocultamiento de pruebas, la intimidacién, amenaza o
influencia a los testigos del hecho, para asegurar el éxito de la investigacion o para garantizar la
proteccién de personas o bienes juridicos.
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8. DETENCION ARBITRARIA (Articulo 146 al 152 del

CNPP. Protocolo Nacional de Actuacion del Primer Respondiente)

La detencién en flagrancia (detencién de una persona que es sorpren-
dida y capturada justo en el momento que comete un delito), es una de
las formas de inicio del procedimiento més recurrentes en el procedi-
miento penal. Sin embargo, existen malas préacticas en su ejecucion
como: exceso de uso de la fuerza por parte de los aprehensores, no
presentar al detenido ante el MP, falta de veracidad respecto de las
circunstancias de la detencién, ausencia de veracidad entre las per-
sonas que realizan la detencién y quienes documentan formalmente
la detencidn, incorrecta relatoria de los hechos y circunstancias que
dieron motivo a la detencién. Lo anterior provoca que la detencién sea
declarada como ilegal cuando se lleva ante el juez.

RECUERDA QUE:

* Puedes controvertir ante el Juez de Control las detenciones en
flagrancia realizadas fuera de lo previsto por la ley y denunciar ad-
ministrativa y penalmente a los servidores publicos que las lleven
a cabo.

9. MEDIDAS CAUTELARES (Articulo 156 y 161 del CNPP)

Las medidas cautelares son restricciones que el imputado debe cum-
plir, a fin de |) garantizar que no obstaculizara la investigacion, Il) que el
acusado no huird y lll) que no se pondra en riesgo a la victima u ofendi-
do. No obstante, el MP suele ser poco diligente al solicitar las medidas
cautelares que correspondan y en pocas ocasiones da seguimiento en
caso de incumplimiento por parte del imputado, lo cual va en contra
de los derechos de las victimas.

RECUERDA QUE:

* El MP debe solicitar medidas cautelares proporcionales y efica-
ces al caso y promover que se cuente con los mecanismos para
verificar su adecuado cumplimiento.




6. NOTIFICACION A VICTIMA U OFENDIDO
DE UNA DETERMINACION (Articulos 84, 93 y 258 del

CNPP)

En caso de que se determine la aplicacién de una abstencién de inves-
tigar, el archivo temporal, de un criterio de oportunidad o el no ejercicio
de la accién penal, el MP debera notificar la resolucién a la victima u
ofendido en un plazo no mayor a 24 horas a partir de dicha aplicacion.
Sin embargo, resulta recurrente que se omita esta notificacion.

RECUERDA QUE:

* Toda determinacion por parte del MP debe ser notificada a la
victima u ofendido en un plazo no mayor a 24 horas, a fin de tener
la posibilidad de impugnar ante la autoridad correspondiente.

7. OMISION DE INVESTIGACION (articulo 109

fraccion XVII, articulo 129, 216, 262 y 338 CNPP)

De acuerdo con la ley, tanto el imputado como la victima o el ofendido
pueden solicitar al MP todos aquellos actos de investigacion (diligen-
cias) que consideren pertinentes para el esclarecimiento de los hechos
a partir de la denuncia. El MP contarad con un plazo de 3 dias para
definir si las llevara a cabo o no. Sin embargo, es recurrente que el MP
omita las solicitudes de diligencias incluso en delitos de alto impacto.

RECUERDA QUE:

* Es tu derecho como imputado o victima promover ante el MP
la solicitud de actos de investigacion que sean necesarios para el
esclarecimiento de los hechos denunciados. La negativa u omisién
de respuesta ante la solicitud puede ser discutida ante el Juez de
Control.



500000000000000 2. SOLICITUD DE GRATIFICACIONES

90000000000 (“MORDIDAS”) PARA PROPORCIONAR COPIAS,

E EE EE ; : ::::: ::: ACTMACIONES 0 INFORMES (Articulos aplicables del

2000000 C®® , s -
208008068 4§ CNPP: 109, fraccion IX'y XXIl'y 113, fraccién Vi)

aeee L X X R X X B X

ove 0 peoeosoee Tanto la victima como el imputado tienen derecho a recibir copias gra-
sesed geesscny tuitas de casi todos los documentos que integran su expediente. Sin
: : : & : : : : : embargo, en la operacién cotidiana, es una practica recurrente que el
o8 e YT policia, MP u otros funcionarios soliciten remuneraciones a cambio de
aee beosae dichas labores.

see ssee

: : : : : RECUERDA QUE:

B N * Cualquier solicitud de gratificaciones o remuneraciones a cambio
e de recibir copias o documentos, asi como por realizar labores que
oo legalmente le corresponden al MP es un delito.

& @

3. LTIBERTAD DE LA PERSONA A LA QUE SE Le
ACUSA DE COMETGR UN DELITO (imputado) (Articulo

aplicable del CNPP 140)

En los casos de detencién por flagrancia, cuando se trate de delitos
que no merezcan prisién preventiva oficiosa y el MP determine que no
es necesario solicitarla como medida cautelar (disposiciones que un
juez establece para garantizar el resultado de un proceso y el cumpli-
miento de una sentencia), la persona acusada podra quedar libre. Una
mala practica de operacion del sistema penal consiste en decretar la
libertad de los acusados a cambio de gratificaciones, generando un
espacio de impunidad.

RECUERDA QUE:

* Decretar la libertad es una facultad del MP que debe aplicarse en
casos excepcionales: cuando el detenido no represente un riesgo
para la victima o la comunidad y se garantice que seguird acudien-
do al proceso y que la investigacion no sera obstruida.



4, TERMINACION DE INVESTIGACIONES

(Articulo 253 al 258 del CNPP)

El MP tiene la facultad de dar por concluida una investigaciéon cuando
el hecho no sea delito, no cuente con pruebas suficientes para acusar
a una persona o por politica criminal. Lo hard mediante la abstencién
de investigar, el no ejercicio de la accién penal o por criterios de opor-
tunidad. Sin embargo, resulta recurrente que éste solicite gratificacio-
nes o “mordidas” para llevar a cabo dichas determinaciones.

RECUERDA QUE:

¢ Cualquier solicitud de gratificaciones o “mordidas” es un delito.
Es importante denunciar las solicitudes de este tipo.

* En caso de que las determinaciones del MP sean contrarias a de-
recho, existe la posibilidad de controvertirlas ante el juez.

5. ARCHIVO TEMPORAL (Articulo 254 del CNPPY’

La aplicacion del Archivo temporal debe ser excepcional y darse en el
menor nimero de asuntos posibles. Cuando, a pesar de haber realizado
todos los actos de investigacién pertinentes y posibles, se advierta
gue no se cuenta con elementos suficientes para establecer nuevas
lineas de investigacién, pero que resulta posible que en un futuro se
obtengan datos que permitan continuar la investigacion a fin de ejer-
citar la accion penal. Es una préctica recurrente que se use como una
medida arbitraria para no llevar a cabo la investigacién.

RECUERDA QUE:

* Para decretar el Archivo temporal, se deben haber agotado todos
los actos de investigacién posibles y pertinentes.

2 Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. Articulo 254.- Archivo temporal. El Ministerio Publico
podra archivar temporalmente aquellas investigaciones en fase inicial en las que no se encuentren
antecedentes, datos suficientes o elementos de los que se puedan establecer lineas de investigacién
que permitan realizar diligencias tendentes a esclarecer los hechos que dieron origen a la investi-
gacién. El archivo subsistira en tanto se obtengan datos que permitan continuarla a fin de ejercitar
la accion penal.




